附件2

项目服务内容及要求
一、清洗保养
1.内机蒸发器清洗做到无污垢，无尘土，翅片无倒伏。涡轮所覆盖的尘土需清洗干净。保证空调所吹出的风无异味。

2.外机冷凝器清洗需做到无污垢，无尘土，翅片无倒伏。保证空调换热效果良好。

3.室内外机外观需做到无污垢，无尘土，干净，整洁。

4.每年4月和10月对246台空调机集中开展清洗保养工作。
二、电器部分检修 

1.检查所有导线连接、接触器、空开等电器部分连接端子是否牢靠。

2.检查所有电器的外观及动作情况，是否有损坏。

3.检查各部件的电压，电流及运行状态。

三、管路系统检修

1.排查空调制冷系统的管路是否有油污，及时查漏补焊。

2.室内外连接管路包扎需干净整齐。

3.空调排水管路需做到整齐，无漏水。

四、报修及巡查

1.合同服务期内，维保人员需每周1次对各院区及机房等重要岗位空调进行巡视检查，发现问题及时解决。

2.维保人员接到甲方报修电话24小时以内上门解决故障。机房、设备间等重要岗位空调需2小时内上门维修。

五、其他

临时安排或突发的其他维修及保养事项。



